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§1
DEFINICJE

Dane — dane wprowadzane przez Uzytkownikéw do Serwisu, w tym dane osobowe.

Konto — administrowany przez Spotke zbior Danych, w tym danych osobowych
wprowadzonych przez danego Uzytkownika lub jemu udostgpnionych oraz danych
o produktach i ustugach zakupionych przez danego Uzytkownika i udostgpnianych danemu
Uzytkownikowi w ramach Serwisu.

Logowanie — proces majacy na celu uzyskania dostepu do Konta, zgromadzonych w nim
danych, jak réwniez umozliwienie korzystania i zamawiania produktow i ustug dostepnych w
ramach Serwisu.

Profil ISU — wyznaczony przez rozwigzanie grupy testow profil Uzytkownika okreslajacy jego
predyspozycje i mocne strony.

Przedstawiciel — przedstawiciel ustawowy osoby niepelnoletniej, ktora nie posiada zdolnosci
do czynno$ci prawnych, reprezentujacy go we wszelkich dziataniach zwigzanych z
korzystaniem przez niego z Serwisu.

Regulamin — niniejszy regulamin, ktory okresla warunki korzystania z Serwisu.
Rejestracja — czynnos¢ realizowana przez Uzytkownika, umozliwiajaca zatozenie Konta.

Serwis — internetowy serwis indywidualni.pl dostgpny pod adresem http://indywidualni.pl
prowadzony i administrowany przez Spotke, bedacy narzedziem umozliwiajgcym m.in.
przeprowadzenie analizy stylu uczenia si¢, zdefiniowanie Profilu ISU Uzytkownika oraz
udostepniajgcym zbior metod i technik.

Spotka — Librus sp. z 0.0., z siedzibg w Katowicach przy al. Wojciecha Korfantego 193, Sad
Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, Wydzial VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS 0001104202; NIP: 6342622989; REGON: 240547379, kapitat zaktadowy:
173 000,00 zt; e-mail: librus@librus.pl; telefon: 32 350 85 85; fax: 32 258 12 86;

Umowa — oznacza umowe¢ zawartg pomiedzy Uzytkownikiem a Spotka z chwilg zakonczenia
Rejestracji, ktorej przedmiotem jest korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktora korzysta z Serwisu, z zastrzezeniem, ze w przypadku
osoby ponizej 13 lat Umowe w jej imieniu zawiera Przedstawiciel.

Zaméwienie — os$wiadczenie woli Uzytkownika, zmierzajace bezposrednio do zawarcia
umowy sprzedazy ustug ptatnych.

§2
POSTANOWIENIA WSTEPNE, OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Serwisu. Kazdy Uzytkownik
zobowigzany jest z momentem podjecia czynno$ci zmierzajacych do korzystania z Serwisu,
do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowien. Regulamin
jest udostepniany nieodptatnie pod adresem http://indywidualni.pl, w szczegolnosci przy
probie pierwszego logowania i/lub podczas procesu Rejestracji, a Uzytkownik ma prawo
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utrwali¢ jego tres¢. Korzystanie z Serwisu uzaleznione jest od akceptacji postanowien
Regulaminu, za$ czas i data akceptacji odnotowywana zostaje w bazie danych Serwisu.

2. Z Serwisu korzysta¢ moze kazdy Uzytkownik posiadajacy Konto, ktory zaakceptowat
Regulamin lub (w przypadku Uzytkownikéw ponizej 13 lat) ktorego akceptacji dokonat
Przedstawiciel. Rejestracja w Serwisie jest bezplatna.

3. Uzytkownik nie ma prawa do:

a. wykorzystywania Serwisu do dziatan naruszajacych prawa osob trzecich,
dzialan niezgodnych z obowigzujacym prawem Ilub postanowieniami
niniejszego Regulaminu,

b. systematycznego i powtarzajacego si¢ pobierania danych z serwerow Serwisu,
ktére moze znaczaco zdestabilizowac prace Serwisu (atak typu DDoS lub
podobny w skutkach, prowadzacy do destabilizacji pracy Serwisu lub jego
czasowej niedostepnosci),

c. korzystania z kont innych Uzytkownikéw lub udostgpniania swojego Konta
innym Uzytkownikom,

d. zamieszczania w Serwisie tresci bezprawnych, naruszajacych prawo lub dobre
obyczaje,

e. wykorzystywania Serwisu lub Profilu ISU dla celow zarobkowych lub
komercyjnych, lub jakichkolwiek celow innych niz cele edukacyjne/rozwojowe
wlasne, cztonkéw rodziny, swoich uczniow czy podopiecznych (zakaz nie
dotyczy wykorzystywania Serwisu do poznawania profili swoich uczniow czy
podopiecznych w celach edukacyjno-rozwojowych przez placowki edukacyjne,
w tym komercyjne, osoby fizyczne, w tym nauczycieli i korepetytorow, cho¢ w
tym przypadku zaleca si¢ osobne zaktadanie kont przez kazdego ucznia lub
podopiecznego oddzielnie),

f. kopiowania dziatania i tresci Serwisu (w tym autorskich testow) oraz proby
dekompilacji dziatania i wynikow testow.

4. Korzystanie z niektorych funkcji i ustug oferowanych przez Serwis moze mie¢ charakter
odptatny.

5. Rejestracji, jak réwniez akceptacji niniejszego Regulaminu moze dokonaé¢ kazda osoba
fizyczna. W przypadku, gdy Uzytkownik ma ponizej 13 lat czynnosci, o ktorych mowa w
zdaniu poprzedzajagcym dokonywane sg przez reprezentujgcego go Przedstawiciela.

§3
REJESTRACJA W SERWISIE

1. Rejestracji mozna dokona¢ na dwa sposoby. Rejestracja za pomoca formularza
rejestracyjnego jest Rejestracja standardows, ktora zostata opisana w ust. 2. Uzytkownik ma
réwniez mozliwo$¢ skorzystania z Rejestracji uproszczonej, o ktorej mowa w ust. 2-3. W
procesie Rejestracji Uzytkownik zaktada Konto oraz zobowigzany jest do zaakceptowania
Regulaminu korzystania z Serwisu.

2. W procesie Rejestracji standardowej nalezy wypehi¢ formularz rejestracyjny dostepny na
stronie internetowej indywidualni.pl. W formularzu Uzytkownik podaje swdj adres e-mail,
definiuje hasto oraz oznacza przedziat wiekowy, w ktorym si¢ znajduje. W sytuacji, gdy
Uzytkownik oznaczy swoj wiek w przedziale ponizej 13 lat zobowigzany jest podac takze
adres e-mail Przedstawiciela. W trakcie Rejestracji nastepuje wyslanie linku aktywacyjnego
na adresy e-mail podane w formularzu rejestracyjnym. W celu zakonczenia Rejestracji
Uzytkownik powinien klikng¢ link aktywacyjny, a w przypadku gdy link zostal wystany do
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jego Przedstawiciela, takze przez niego. Link aktywacyjny aktywny jest przez krotki czas
od momentu wystania go na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail. Po uptywie
tego czasu link aktywacyjny wygasa i wymagana jest ponowna Rejestracja.

3. W procesie Rejestracji uproszczonej, z ktorej mogg skorzystac jedynie Uzytkownicy ktorzy
ukonczyli 13 lat, mozliwe jest skorzystanie z rozwigzania SSO (z ang. Single Sign On)
oferowanego przez Spolke Iub podmiot trzeci (dalej Dostawcg SSO), jak np. Facebook,
Google. Lista Dostawcow SSO dostepnych w procesie Rejestracji  uproszczonej
publikowana jest w formularzu rejestracji/logowania i moze by¢ przez Spotke zmieniana w
dowolnym czasie. Spotka w zaden sposob nie gwarantuje dostepnosci Rejestracji
uproszczonej czy Logowania uproszczonego przez caly czas trwania Umowy w odniesieniu
do jakiegokolwiek Dostawcy SSO.

4. W procesie Rejestracji uproszczonej Uzytkownik wyraza zgod¢ na udostepnienie Spotce
przez Dostawce SSO takich danych jak: adres e-mail oraz unikalny identyfikator
Uzytkownika pochodzacy z systemu Dostawcy SSO. Dane te zostaja zapisane w bazie
danych Serwisu i przypisane zostajg do Konta Uzytkownika.

5. Po zakonczeniu Rejestracji (zarowno tej w trybie standardowym, jak i uproszczonym)
tworzone jest Konto przypisane do loginu, ktérym jest adres e-mail podany przez
Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym lub uzyskany od Dostawcy SSO, oraz dochodzi
pomiegdzy Uzytkownikiem a Spotka do zawarcia Umowy. Uzyskanie dostepu do Serwisu
uwarunkowane jest akceptuja Regulamin.

6. Dla Uzytkownika, ktory dokonat Rejestracji standardowej lub uproszczonej, dostepna jest
odpowiednio mozliwo$¢ Logowania standardowego lub uproszczonego. Logowanie
uproszczone do Serwisu powoduje takie same skutki jak logowanie standardowe.

§4
USLUGI SERWISU, WARUNKI TECHNICZNE

1. Serwis moze oferowa¢ Uzytkownikom mozliwos¢ korzystania z ustug bezptatnych. Ustugi
takie, o ile sg oferowane, oznaczone sg w sposob czytelny i zrozumiaty jako ushugi bezptatne.
Szczegodlowe zasady korzystania z ustug bezptatnych okresla Zatacznik nr 1 do Regulaminu.
Spotka zastrzega sobie prawo czasowego nie oferowania Uzytkownikom mozliwosci
korzystania z ushug bezptatnych.

2. Serwis moze oferowa¢ Uzytkownikom mozliwo$¢ korzystania z ustug ptatnych. Ustugi
takie, o ile sg oferowane, oznaczone sg w sposob czytelny i zrozumiaty jako ustugi ptatne,
wigzace si¢ z obowigzkiem zaptaty przez Uzytkownika wynagrodzenia na rzecz Spotki.
Szczegdlowe zasady korzystania z ustug ptatnych okres§la Zatacznik nr 1 do Regulaminu.
Spotka zastrzega sobie prawo czasowego nieoferowania Uzytkownikom mozliwosci
korzystania z ustug ptatnych.

3. W celu skorzystania z ushug ptatnych lub bezptatnych Uzytkownik zobowigzany jest do
Rejestracji (czynno$¢ jednorazowa), a nastgpnie kazdorazowo do dokonania czynnosci
Logowania do Serwisu. Logowanie standardowe odbywa si¢ poprzez podanie adresu e-mail
oraz hasta, a logowanie uproszczone poprzez kliknigcie przycisku odpowiadajacego
wybranemu w procesie Rejestracji uproszczonej Dostawcy SSO. Korzystanie z ustug
wymaga rowniez, aby Uzytkownik posiadat polaczenie z Internetem.

4. Dostepne w Serwisie tresci, w szczego6lnosci zasoby edukacyjne, testy, materiaty graficzne,
opisy, zawarto$¢ banku technik i metod moga by¢ personalizowane oznaczeniem
indywidualizujagcym dang kopi¢ (znak wodny) przez umieszczenie w sposoéb widoczny i/lub
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w sposob niejawny danych identyfikujacych Uzytkownika. Oznaczenia te majg na celu tylko
i wylacznie zabezpieczenie Spotki i jej praw autorskich i nie sluzag do zbierania

jakichkolwiek dodatkowych informacji na temat Uzytkownika. Poprzez akceptacje

Regulaminu, Uzytkownik wyraza zgod¢ na takie oznaczenie i zobowigzuje si¢ nie
podejmowa¢ zadnych dziatan w celu zmiany lub pozbawienia danego zasobu tego
oznaczenia.

Do poprawnego korzystania z Serwisu oraz z ustug bezptatnych i ptatnych, w tym do
dokonywania Zamowien wymagane jest:

a. posiadanie czynnego 1 poprawnie skonfigurowanego konta poczty
elektronicznej,

b. wlaczona obstuga Java Script oraz akceptacja mozliwos$ci zapisywania przez
Serwis plikow cookies,

c. aktywne potaczenie z Internetem pozwalajace na obustronng komunikacje
z wykorzystaniem protokotéw HTTP oraz HTTPS,

d. mozliwo$¢ uruchomienia jednej z przegladarek internetowych: FireFox,
Chrome, Safari, Opera w aktualnych wersjach.

§5
DANE OSOBOWE I COOKIES

Wszelkie dane osobowe Uzytkownikow (i jesli ma zastosowanie takze ich Przedstawicieli)
sa gromadzone i przechowywane na zasadach okre§lonych w Rozporzadzeniu z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/42/WE (RODO) oraz polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia jego
stosowania.

Spotka w rozumieniu w/w rozporzadzenia peini w stosunku do tych danych rolg
administratora danych osobowych.

Spotka informuje, iz podczas korzystania z Serwisu mogg zosta¢ zapisane w komputerze
Uzytkownika krotkie informacje tekstowe zwane "cookies". Instalacja w/w plikow jest
konieczna do prawidlowego korzystania z Serwisu. W plikach cookies znajdujg si¢
informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania serwiséw internetowych, w
szczegolnosci tych wymagajacych autoryzacji.

Wigcej informacji dotyczacych zakresu i sposobu przetwarzania danych osobowych
Uzytkownika oraz wykorzystywanych cookies dostepnych jest w Polityce prywatnosci.

§6

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI SPOLKI, ZASTRZEZENIA PRAWNE

1. W granicach, w jakich jest to dopuszczalne zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi
przepisami prawa, Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a. skutki nieprawidlowego korzystania z Konta przez Uzytkownika,
b. skutki wynikle z przejecia danych dostgpowych Uzytkownika (login, hasto)
przez osobg¢ trzecia, jezeli przyczyna tego nie lezy wylacznie po stronie Spoiki,
c. bezprawne dzialania o0so6b trzecich polegajagce na ingerencji w system
komputerowy Uzytkownika, w szczegdlnosci wiamania i wirusy komputerowe,
d. wprowadzanie do bazy danych Serwisu danych o bezprawnym charakterze lub
zwigzang z nimi dziatalnoscia, jesli o tym nie wiedziata,
www.librus.pl tel. (32) 350 85 85, NIP: 6342622989,
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jakiekolwiek szkody Uzytkownika powstate w wyniku uniemozliwienia dostepu
do Konta oraz do swoich danych wskutek otrzymania urzedowego
zawiadomienia lub powzigcia wiarygodnej informacji o bezprawnym
charakterze przechowywanych danych,

jakiekolwiek szkody Uzytkownika wynikajacej z nieprawidtowego
udostepniania badz niemoznosci udostgpniania jego Konta z przyczyn
technicznych lub organizacyjnych na zasadach okre§lonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa,

jakiekolwiek szkody Uzytkownika wynikajacej z czasowego braku dostepu do
Danych,

utrate Danych,

nastgpstwa dziatan podjetych przez Uzytkownikow stanowigcych naruszenie
postanowien Regulaminu, chyba, Ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej,
prawdziwos$¢ Danych podanych przez Uzytkownikéw w trakcie Rejestracji oraz
korzystania z Serwisu, tre$¢ i prawidlowos$¢ danych wprowadzanych przez
Uzytkownikéw lub dostarczanych przez podmioty trzecie,

skutki udostepnienia Konta przez Uzytkownika osobie trzeciej.

2. Spolka zastrzega sobie prawo do:

a.

udoskonalania Serwisu, w tym jego modyfikowania w zgodzie z sugestiami
Uzytkownikéw, a takze zmiany jego funkcjonalnosci i sposobu dziatania,
w szczegdlnosci w celu dostosowania go do obowigzujacych przepiséw prawa
lub w zgodzie z nowymi danymi statystycznymi odno$nie rozktadéw badanych
cech w populacji,

zablokowania dowolnego konta Uzytkownika w przypadku podejrzenia jego
wykorzystywania ~ wbrew  postanowieniom  niniejszego  Regulaminu,
w szczegolnosci § 2 ust. 3 lub podejrzenia nieautoryzowanej proby dostepu do
Danych,

wylgczenia Serwisu oraz czasowego zaprzestania $wiadczenia ushug
bezptatnych oraz ptatnych na czas potrzebny do prawidtowej realizacji
czynno$ci administracyjnych zwigzanych z nalezytym zabezpieczaniem,
archiwizacjg iochrong zgromadzonych danych, kazdorazowo na podstawie
zapowiedzi przeprowadzenia przerwy technicznej,

mozliwosci statystycznej analizy zanonimizowanych danych gromadzonych
w Serwisie i na Koncie Uzytkownika, w szczeg6lnosci danych dotyczacych
Profili ISU, do celow prowadzenia badan naukowych oraz badan zwigzanych
z wplywem Serwisu i dostepnych w nim ushug, narzedzi i zawartosci baz danych
na obszar uczenia si¢ i nauczania oraz poprawe¢ jakos¢ edukacji.

3. Spolka nie gwarantuje cigglej dostepnosci Serwisu i Danych. Uzytkownik musi si¢ liczy¢
z przerwami w dostepie do Serwisu i Danych, w szczeg6lnosci zwigzanymi z konieczno$cig
wprowadzania zmian lub konserwacji Serwisu. Spotka dotozy staran aby przerwy byly jak
najkrotsze i dokonywane w godzinach nocnych.

4. Tworzenie Profilu ISU opiera si¢ na testach autorskich, a uzyskane odpowiedzi zalezg od
wprowadzonych danych oraz przyjetych przez autoréw zatozen. W zwiazku z tym nie
istnieje obiektywny wynik w danej kategorii, a wynikéw testow nie nalezy porownywac
z wynikami testow podobnych. Nalezy rowniez pami¢taé, ze kazdy cztowiek jest inny, caty
szereg okoliczno$ci wptywa na skutecznos$¢ uczenia sig, a Spotka nie kontroluje sposobu
korzystania z przekazanych Uzytkownikowi tresci, dlatego w Zaden sposob nie moze
gwarantowac poprawy wynikow uczenia w rezultacie korzystania z Serwisu.
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§7
ODSTAPIENIE I ROZWIAZANIE UMOWY

1. W terminie 14 dni od Rejestracji Uzytkownik moze odstapi¢ od Umowy bez podania
przyczyny. Odstapienie od Umowy wymaga zlozenia stosownego oswiadczenia droga
elektroniczng wystanego na adres indywidualni@librus.pl Iub na pi$mie na adres Spotki.
Uzytkownik moze skorzysta¢ z wzoru oswiadczenia odstgpienia od Umowy, stanowigcego
zatgcznik nr 2 do Regulaminu, ale nie jest to obowigzkowe.

2. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczajace jest wystanie przez
Uzytkownika informacji o wykonaniu przystugujacego mu prawa odstgpienia od Umowy
przed upltywem ww. terminu. ZlozZenie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy skutkuje
usuni¢ciem Konta oraz utratg dostepu do Serwisu.

3. Uzytkownik ma prawo do rozwigzania Umowy w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym.

4. Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowge elektronicznie, korzystajac z funkcji dostepnych w
Serwisie lub przez ztozenie stosownego oswiadczenia drogg elektroniczng (adres:
indywidualni@librus.pl) lub na piSmie na adres Spotki.

5. Spotka zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy zawartej z Uzytkownikiem w przypadku:

a. naruszenia Umowy przez Uzytkownika, w szczego6lno$ci w przypadku podania

nieprawdziwych Danych w formularzu rejestracyjnym — ze skutkiem
natychmiastowym,

b. koniecznosci usunigcia Konta — ze skutkiem natychmiastowym,

c. w pozostatych przypadkach — z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia.

6. Wypowiedzenie Umowy przez Spotke nastepuje na podstawie ztozenia Uzytkownikowi
o$wiadczenia woli droga elektroniczng, w szczegdlnosci poprzez przestanie go na adres
poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika w Koncie, co uznaje si¢ za skuteczne
dostarczenie tej informacji.

7. Rozwigzanie Umowy zawartej pomicdzy Uzytkownikiem a Spotka pocigga za soba
usuni¢cie Konta oraz usunigcie lub zanonimizowanie Danych powigzanych z tym Kontem,
7z zastrzezeniem wilasciwych zapisow Polityki prywatnosci. Rozwigzanie Umowy powoduje
rowniez utrate dostepu do Serwisu przez Uzytkownika.

§8
REKLAMACJE

1. Reklamacje Uzytkownika dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
lub $wiadczenia ustug przewidzianych Regulaminem nalezy sktada¢ na piSmie na adres
Spotki wskazany w §1 niniejszego Regulaminu lub droga elektroniczng na adres
indywidualni@librus.pl. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie 2 miesi¢cy od dnia,
w ktorym Umowa/ustuga zostata wykonana nienalezycie lub nie zostala wykonana. Spotka
udziela w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia
na adres wskazany w pismie reklamacyjnym jako adres kontaktowy Uzytkownika lub na
adres poczty elektronicznej podany w Danych dostepnych na Koncie Uzytkownika.

2. Spotka zobowigzuje si¢ podejmowacé wszelkie dziatania w celu zapewnienia w pehi
poprawnego dziatania Serwisu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej
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i zobowiazuje si¢ usuwa¢ w rozsadnym terminie w miar¢ mozliwosci technicznych i
organizacyjnych wszelkie nieprawidtowosci zgloszone przez Uzytkownikow.

3. Uzytkownik jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Spotke o wszelkich
nieprawidlowos$ciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu.

4. Uzytkownik jest zobowigzany do wspolpracy ze Spotka, w rozsadnym zakresie i przy
zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie srodkdéw technicznych, w celu ustalenia czy
brak zgodno$ci Serwisu z niniejszym Regulaminem w czasie jego dostarczania
Uzytkownikowi wynika z cech s$rodowiska cyfrowego (wykorzystywanego sprzetu,
oprogramowania i potgczenia sieciowego) Uzytkownika.

§9 ,
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie Spory pomigdzy Spotka a Uzytkownikiem dotyczace $wiadczenia ustug w ramach
Serwisu w pierwszej kolejnosci rozstrzygane beda w drodze polubownej, a w razie jej
bezskutecznosci rozpoznawane beda przed sadem wilasciwym wedlug przepisow prawa
polskiego.

2. Spotka zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn. Za wazne
przyczyny uznaje sig¢:

a. wprowadzenie nowych lub zmian¢ istniejagcych powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa,

b. zmiany lub pojawienie si¢ nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa na skutek orzeczen sadow lub decyzji organdéw wiadzy
i administracji publicznej wplywajacych na postanowienia niniejszego
Regulaminu,

c. zmiany produktow i ushug do warunkéw rynkowych zwigzanych z postepem
technicznym, technologicznym 1 informatycznym, wplywajacych na
postanowienia niniejszego Regulaminu,

d. dostosowanie produktéw i ustug do zmian wprowadzanych w programie
nauczania,

e. rozszerzenie lub zmiang¢ funkcjonalnosci istniejacych produktow i ustug
wplywajgca na zmiang niniejszego Regulaminu.

3. Spotka zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Serwisie, ktore nie sg niezbedne do
zachowania jego zgodno$ci z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Wazng przyczyna
wprowadzenia zmian w Serwisie jest:

a. kazda z przyczyn, o ktorych mowa w §6 ust. 2 lit. aic,

b. wprowadzenie nowych lub zmiana istniejacych powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa,

c. zmiany lub pojawienia si¢ nowych interpretacji powszechnie obowiazujacych
przepisow prawa na skutek orzeczen sadow lub decyzji organow wtadzy i administracji
publicznej dotyczacych Serwisu,

d. dostosowania Serwisu do zmian wprowadzanych w programie nauczania,

e. dostosowanie do warunkow rynkowych zwigzanych z postepem technicznym,
technologicznym i informatycznym dotyczacych Serowisu,

f. zmiana, rozbudowa Iub ulepszenie sposobu wyswietlenia tre$ci dostepnych w

Serwisie,
g. zmiana wprowadzona w Serwisie w celu poprawy jakosci §wiadczenia ustug przez
Spotke.
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h. dostosowanie Serwisu do zmina w §$rodowisku technicznym Spotki (tj.
wykorzystywanego przez Spolke sprzetu lub oprogramowania) lub wzrostu liczby
Uzytkownikow,

i. usuniecie funkcjonalnos$ci, ktore nie sag wykorzystywane przez Uzytkownikow lub sa
wykorzystywane przez Uzytkownikow w niewielkiej mierze, a takze funkcjonalnos$ci
ktérych utrzymywanie jest dla Spotki nieoptacalne.

4. O tresci zmian Regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie uprzednio poinformowany za
pomocg komunikatu wy$wietlonego po zalogowaniu si¢ do Konta w sposéb umozliwiajacy
zapisanie i odtwarzanie zmienionej tresci REGULAMINU w zwyklym toku czynnosci. W
przypadku Uzytkownikow, ktdrzy podczas Rejestracji oznaczyly si¢ jako osoby ponizej 13
lat, o zmianie tre$ci Regulaminu zostang poinformowani (z wykorzystaniem wiadomosci
wystanej na adres e-mail podany przez Uzytkownika podczas Rejestracji) takze ich
Przedstawiciele. Nowa wersja Regulaminu wigze Uzytkownika, jesli w terminie 14 dni od
daty otrzymania przez Uzytkownika informacji o zmianie Regulaminu, Uzytkownik (a w
przypadku Uzytkownika ponizej 13 lat jego Przedstawiciel) nie ztozy o$wiadczenia o braku
akceptacji nowego Regulaminu. Ztozenie o$wiadczenia o braku akceptacji nowego
Regulaminu jest rownoznaczne z rozwigzaniem Umowy.
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ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU - USLUGI

1. Zapisy niniejszego Zatgcznika stanowig ogolne warunki umow swiadczenia ustug, w tym
ustug bezptatnych, o ktorych mowa w §4 ust. 1, oraz ustug platnych, o ktérych mowa w §4
ust. 2 przez Spolke za posrednictwem Serwisu na rzecz Uzytkownikow.

2. Ustugg bezptatng moze by¢ w szczegolnosci czasowe udostepnienie przyktadowych testow
lub fragmentow testow lub czasowy, ograniczony dostep do baz danych takich jak bank
technik lub metod.

3. Uzytkownicy maja prawo sktada¢ Zamowienia na zakup ustug platnych znajdujacych si¢ w
ofercie Serwisu. Aktualna oferta dostepna jest w Serwisie i moze ulega¢ zmianie.

4. Do wszelkich ustug odpowiednie zastosowanie ma Regulamin, w tym §8 ust. 1 i1 4 oraz §9
ust. 3 niniejszego Regulaminu.

5. Informacje, o ktorych mowa w art. 12 ust. 1 pkt. 1, 5, 16, 17 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta, a takze inne wymagane prawem informacje, zamieszczone s3
kazdorazowo na stronie internetowej prowadzonej w ramach Serwisu, na ktoérej mozliwe
jest ztozenie Zamowienia na zakup ustugi. Spotka zastrzega sobie, w odniesieniu do
poszczegblnych ustug platnych, prawo do przyjmowania wylacznie wybranych form
zaplaty wskazanych w ust. 12 niniejszego Zatacznika, co kazdorazowo zostanie zaznaczone
na stronie internetowej prowadzonej w ramach Serwisu, na ktorej mozliwe jest zlozenie
Zamoéwienia.

6. Umowa o $wiadczenie ustugi ptatnej zostaje zawarta z Uzytkownikiem w chwili ztozenia
przez tego Uzytkownika bezposrednio Spotce Zamowienia na §wiadczenie tej ustugi pod
warunkiem zawieszajagcym dokonania petnej optaty za ustuge.

7. Zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta prawo odstgpienia
od umowy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do uméw:

a. o swiadczenie uslug, za ktore konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
przedsigbiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgoda konsumenta,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
$wiadczenia przez przedsicbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy i przyjat to
do wiadomosci,

b. w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwickowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

c.  odostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym, za ktore
konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsigbiorca rozpoczat
$wiadczenie za wyrazng 1 uprzednia zgoda konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia
przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy i przyjal to do
wiadomosci, a przedsigbiorca przekazal konsumentowi potwierdzenia, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 112 albo art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

8. Uzytkownikowi w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy o $wiadczenie ushlugi
przyshuguje prawo odstapienia od niej z zastrzezeniem postanowien ust. 7 niniejszego
Zalacznika. O$wiadczenie o odstgpieniu od umowy sporzadzone wedlug wzoru
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stanowigcego Zalacznik nr 2do niniejszego Regulaminu nalezy sktada¢ pisemnie na adres

Spotki

wskazany w §1 niniejszego Regulaminu lub droga elektroniczng na adres

indywidualni@librus.pl.

9. Spotka oswiadcza, ze wszelkie przekazywane Uzytkownikom w ramach $wiadczenia ustug
materiaty objete sg ochrong na gruncie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Spotka zachowuje wszelkie prawa do materiatéw udostepnianych Uzytkownikom w
ramach §wiadczenia ustug.

10. Jezeli umowa licencyjna nie stanowi inaczej, Uzytkownik, ktory nabyt jakiekolwiek prawo
korzystania z materialow/tresci w ramach $wiadczenia ustug, moze korzystac z nich jedynie
na wlasne potrzeby i zgodnie z ich przeznaczeniem i umowa, czyli odtwarza¢ w
elektronicznych urzadzeniach, wprowadza¢ do pamieci komputera lub innych wtasciwych
urzadzen w celu zapoznania si¢ z ich trescia.

11. Niedozwolone jest:

a.
b.

c.

f.

powielanie plikow cyfrowych,

wykorzystywanie tresci materiatbw w catosci lub we fragmentach w celach
niezgodnych z prawem lub naruszajgcych prawa osob trzecich,

zmienianie struktury elektronicznej (np. format) lub innego modyfikowania
(np. usuwanie zabezpieczen lub oznaczen) materiatow przekazanych w formie
cyfrowe;j,

dystrybuowanie materialow, sprzedawanie, udostgpnianie lub odtwarzanie
publiczne, bez wzgledu na cel i forme tych dziatan,

oddawanie w najem tresci lub oddawania go do uzywania lub korzystania osobom
trzecim,

jakiekolwiek komercyjne wykorzystywanie materialow/tresci.

Wszystkie materialy i tre§ci udostgpniane w Serwisie w ramach ustug podlegaja ochronie
przewidzianej w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr
90, poz. 631 z p6zn. zm.). Dystrybucja, powielanie, wypozyczanie, udostepnianie publiczne
oraz modyfikowanie czy tez udostgpnianie w Internecie ponad prawem przewidziane bez
wyraznej zgody Spoiki jest zabronione.

12. Zaptata za zakupione ustugi ptatne moze zosta¢ dokonana w nastgpujacej formie:

a.

ptatno$¢ elektroniczna za posrednictwem Systemu Payu (przelew elektroniczny,
karta kredytowa itp.),

ptatno$¢ przelewem z wykorzystaniem konta elektronicznego,

ptatno$¢ przelewem za posrednictwem placowek Poczty Polskiej S.A., banku oraz
innych punktéw pobierania optat z wykorzystaniem formularza wptaty,

za pomocg Vouchera — w takim wypadku Uzytkownik podczas procesu ptatnosci
zobowigzany jest zaznaczy¢ odpowiednig opcje oraz wpisa¢ promocyjny kod
widniejgcy na Voucherze.

13. W przypadku platnosci elektronicznej, o ktéorej mowa w ust 12.a, za posrednictwem
Systemu Payu obowigzujg ponizsze zasady:

a.

www.librus.pl
librus@librus.pl

ptatnosci za posrednictwem systemu Payu moga dokonywac¢ wylacznie osoby
uprawnione do postugiwania si¢ danym instrumentem, w oparciu o ktory nastepuje
realizacja ptatnosci, w szczeg6lnosci dang karta platniczg moze postugiwaé sie
wylacznie jej uprawniony posiadacz. Wykryte przez Spotke przypadki naduzy¢
beda zglaszane bezposrednio wlasciwym organom.
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b.  Uzytkownik, po wyborze wlasciwej ushugi platnej i sposobu zaptaty (za
posrednictwem systemu Payu), wprowadza wymagane dane do formularza
transakcji umieszczonego w Serwisie, ktore sg automatycznie przekazywane do
partnera systemu Payu wraz z jego zatwierdzeniem.

c.  Po zatwierdzeniu formularza transakcji umieszczonego w Serwisie 1 wybraniu
formy ptatnosci za posrednictwem Systemu Payu Uzytkownik jest automatycznie
przekierowywany:

i. w przypadku platnosci dokonywanych przy uzyciu karty platniczej — na
strong internetowg Systemu Payu bedacego centrum autoryzacyjno-
rozliczeniowym lub na strong¢ internetowg Partnera Systemu Payu bedacego
centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym,

ii. w przypadku platnosci w drodze przelewu internetowego — na strong
internetowg Partnera Systemu Payu begdacego bankiem,

iii. w przypadku ptatnosci w drodze przelewu tradycyjnego — na strong
internetowa Serwisu Payu.

d. W celu dokonania ptatnosci Uzytkownik powinien potwierdzi¢ dokonanie ptatnosci na
stronach internetowych odpowiedniego partnera systemu Payu zgodnie z zasadami
okreslonymi przez tego partnera. W przypadku dokonywania w formularzu ptatnosci
udostepnionym na tych stronach jakichkolwiek zmian danych automatycznie
uzupetnionych przez system Payu, zaptata moze nie zostaé zrealizowana.

Akceptacja niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika jest podstawa do domniemania
przez Spotke, ze Uzytkownik podczas catego okresu korzystania z uslugi posiada state
miejsce zamieszkania lub zwykle miejsce pobytu (w rozumieniu rozporzadzenia
wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011 ustanawiajgcego srodki wykonawcze do dyrektywy
2006/112/WE w sprawie wspolnego systemu podatku od wartos$ci dodanej) na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. W przypadku dokonania przez Uzytkownika jakiegokolwiek
zakupu w Serwisie jest on zobowigzany do poinformowania Spotki o innym niz
Rzeczypospolita Polska kraju stalego miejsca zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu,
a takze o kazdorazowej zmianie tego miejsca. Informacja na ten temat powinna by¢
kazdorazowo przestana do Spotki na adres rezydencjaVATUE@librus.pl niezwtocznie, nie
p6zniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia dokonania zakupu lub zmiany miejsca. Na
podstawie tej informacji Spotka dokona korekty rozliczenia kwoty zakupu zgodnie z
obowiazujacg w tym kraju stawke VAT.

Spotka nie gwarantuje ciaglej dostepnosci ustug i Danych, Uzytkownik musi si¢ liczy¢
z przerwami w dostepie do ustug, Serwisu i Danych, w szczegoélnosci zwigzanymi
z koniecznos$cia wprowadzania zmian lub konserwacji Serwisu.

Tworzenie Profilu ISU opiera si¢ na testach autorskich, a uzyskane odpowiedzi zaleza od
wprowadzonych danych oraz przyjetych przez autoréw zalozen. W zwigzku z tym nie
istnieje obiektywny wynik w danej kategorii, a wynikow testow nie nalezy poréwnywac
z wynikami podobnych testow. Nalezy rowniez pamigtac, ze kazdy cztowiek jest inny, caty
szereg okoliczno$ci wplywa na skutecznos$¢ uczenia si¢, a Spotka nie kontroluje sposobu
korzystania z przekazanych Uzytkownikowi tresci, dlatego nie moze w zaden sposob
gwarantowac poprawy wynikow uczenia w rezultacie korzystania z Serwisu.
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ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU

Wzér o§wiadczenia o odstapieniu od umowy

Adresat: Librus sp. z 0.0., al. Wojciecha Korfantego 193, 40-153 Katowice, librus@librus.pl,
(32) 350 85 85

Ja/My niniejszym informuj¢/informujemy o moim/naszym odstgpieniu od zawartej na
podstawie zapisow Zalgcznika nr 2 do Regulaminu umowy sprzedazy dotyczacej

Data zawarcia UIMOWY ... e
Imie i nazwisko konsumenta(-0w) ...t
Adres KONSUMENtA(-0W) ... .. ... oo i e e et e e
Login (adres e-mail) ... ... o
Telefon KOntaKtowy ..... ... i e

W zwigzku z tym prosze¢ o zwrot kwoty .................. wplaconej dnia ................... przez

imie i nazwisko posiadacza rachunku

adres

bank i nr rachunku bankowego

opis przelewu

Zwrot wplaconej kwoty prosze zrealizowac na nastgpujacy rachunek bankowy:

imig i nazwisko posiadacza rachunku

adres

bank i nr rachunku bankowego

Data sporzadzenia o$wiadczenia oraz miejscowos$¢é ...,

Czytelny Podpis(y)
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