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Potwierdzenie warunkéw zakupu dostepu do ,,Pakietu testow mocne strony i predyspozycje” (v
1.8/28.08.2024)

Zgodnie z redakcjg art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2017 r.
poz. 683 z pozn. zm.) (,,Ustawa”) przedstawiamy informacje dotyczace ustugi dostepu
do ,,Pakietu testdw mocne strony i predyspozycje’:

1) Przedmiotem ustugi jest udostgpnienie kodu (voucher) umozliwiajacego dostep do ,,Pakietu testow
mocne strony i predyspozycje" (,,Ustugi”). Aktualny zakres ustugi opisany jest na stronie
http://indywidualni.pl.

2) Uzycie zakupionego vouchera (kodu) wiaze si¢ z konieczno$cig zalozenia konta na portalu
indywidualni.pl oraz akceptacja Regulaminu portalu indywidualni.pl (,,Regulamin” - do pobrania tutaj).
Konsument otrzymuje wiadomo$¢ na adres e-mail z voucherem (kodem). W razie jakichkolwiek pytan
dotyczacych Ushlugi nalezy si¢ kontaktowac elektronicznie za pomoca formularza kontaktowego
dostepnego na portalu indywidualni.pl (https://indywidualni.pl/kontakt) lub pisemnie na podany w pkt.
4 adres.

3) Podmiotem s$wiadczacym ustuge jest Librus sp. z o.0., wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach i widniejaca w Krajowym
Rejestrze Sadowym pod numerem 0001104202; NIP: 6342622989; REGON: 240547379, kapitat
zaktadowy: 173 000,00 zt (,,Spotka™).

4) Kontakt w sprawach dotyczacych zawieranej umowy mozliwy jest: pisemnie na adres Librus sp. z
0.0., 40-153 Katowice, aleja Korfantego 193 lub elektronicznie na adres indywidualni@librus.pl.

5) Reklamacje sktada¢ nalezy pisemnie na podany w pkt. 4 adres lub elektronicznie na adres
indywidualni@librus.pl, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

6) Cena podana w podsumowaniu zamowienia jest ceng brutto (zawiera podatek VAT) i stanowi
catkowite wynagrodzenie za Swiadczenie Ustugi.

7) W zwiazku z korzystaniem ze $rodka porozumiewania si¢ na odleglos¢ Konsument nie jest obcigzany
zadnymi dodatkowymi kosztami wzgledem tych kosztow, ktére Konsument zwykle ponosi z tytutu
korzystania z tego $rodka.

8) Zaplata za Ustugi nastgpuje w sposob wybrany przez Konsumenta spos$rdd opcji zaplaty
udostgpnionych przez Spotke, na zasadach opisanych w Regulaminie.

9) Udostgpnienie vouchera (kodu) nastepuje niezwlocznie po zaksiggowaniu wptaty na koncie Spofki.
W zalezno$ci od sposobu zaptaty, moze to nastgpi¢ od razu lub z niewielkim opdZznieniem w stosunku
do dyspozycji zaptaty, nie wickszym jednak niz to wynika z przyjetej metody ptatnosci. Rozpoczecie
$wiadczenia Ushlugi nastgpuje niezwlocznie po uzyciu vouchera.

10) Konsument jest uprawniony do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny oraz bez ponoszenia
kosztow w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy, tj. ztozenia zamowienia na §wiadczenie Ustugi.
Po uptywie tego terminu uprawnienie do odstgpienia od umowy wygasa.

11) Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ sporzadzone wedlug wzoru, ktory jest
zatgcznikiem do Regulaminu. O$wiadczenie nalezy przesta¢ na adres Spotki lub drogg elektroniczng.
Skorzystanie z powyzszego wzoru jest dobrowolne. Mozna rowniez skorzysta¢ z wzoru o§wiadczenia
0 odstgpieniu od umowy, stanowigcego zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.
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12) Spotka ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ Ustugi z zawarta umowa na zasadach okreslonych w
art. 43k - 43n ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

13) W odniesieniu do Ustugi nie istnieja zadne tresci gwarancji ani ustugi posprzedazne.

14) W odniesieniu do oferowanej Ustugi Spotka nie bazuje na zdefiniowanym odrgbnie do tego celu
kodeksie dobrych praktyk, o ktorym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

15) Umowa zawierana jest na okres 6-miesiecy (termin wazno$ci vouchera) od momentu udostepnienia
materiatu/tre$ci cyfrowej Konsumentowi. W tym okresie Konsument moze jednokrotnie skorzystac z
mozliwos$ci wykonania pakietu testow. W zakresie zagwarantowania dostepu do bazy metod i technik,
umowa zawierana jest na okres 3 lat.

16) Udostepnienie treSci nastgpuje po zaksiggowaniu wplaty na koncie Spoétki. Konsumenta
bezterminowo wiazg zapisy Regulaminu dotyczace ochrony praw autorskich oraz zasady udzielanej
licencji na korzystanie z tre$ci chronionych prawem autorskim.

17) Od Konsumenta nie jest wymagane wptacanie kaucji lub udzielenie innych gwarancji finansowych.

18) Funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz techniczne $rodki ich ochrony zdefiniowane sa w
Regulaminie.

19) Sprzet komputerowy oraz oprogramowanie wymagane do korzystania z Ushlugi zostato
zdefiniowane w Regulaminie.

20) Spotka nie korzysta z alternatywnych metod rozstrzygania sporow (pozasadowych sposobow

rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen) i nie zobowigzuje si¢ do korzystania z takich metod,
o ile obowiazek taki nie wynika z bezwzglednie obowigzujacego przepisu prawa.
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